
PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC Cf VIET NAM TRlTdC LAN SONG DAU TIT MOI 
CUA CAC CONG H XUYEN QUOC GIA NHAT BAN 

DINH TRUNG THANH* 

yon FDI tii Nhat Ban da trd thanh mdt 
ddng luc quan trgng cho su tang trudng 

nhanh chdng cua Viet Nam, khi Nhat ludn 
dumg d top dSu trong sd cac nha dau tu nudc 
ngoai vao Viet Nam. Cac cdng ty xuy6n Qudc 
gia (TNCs) Nhat Ban boat ddng d Viet Nam d 
nhieu linh vuc khac nhau vdi nhiing muc dfch 
va chien luge khac nhau. Theo kit qua ciia 
nhirng cudc dilu tra, khao sat thue te tai cac 
doanh nghiep Nhat, nha xuat ban Toyo Keizai 
la mdt trong so nhiing to chdc cua Nhat hang 
hang nam xuat ban ket qua khao sat cac doanh 
nghiep ciia hg qua cac phieu dieu tra giri den 
cac doanh nghiep boat ddng tai hai ngoai, trong 
dd cd Viet Nam, cd tdi 42% so doanh nghiep 
tham gia dieu tra cho biet hg nham den viec 
khai thae lire lugng lao ddng ciia Viet Nam, vd'n 
cd gia re va cd chai lugng "*. 

Dieu khien Viet Nam trd thanh diem dau tu 
hap dan ddi vdi TNCs Nhat Ban la ngudn nhan 
lire ddi dao va gia nhan cdng re. Ket hgp vdi the 
manh ciia lire lugng lao ddng ddi dao gia re, 
TNCs Nhat Ban nhin nhan Viet Nam nhu mdt 
dja dilm thuan lgi de phuc vu chudi san xuat 
toan cau ciia minh cho phan khue gia cdng 
hang boa tham dung lao ddng, nhu lap rap va 
ddng gdi, trong chudi san xuat theo chilu dgc 
trong dilu kien Viet Nam md cita, hdi nhap 

' Thae Sl, Trirdng Dai hoc Vinh 
' ' ' Phan Minh Ngoc, Viet Nam trong mdt nha dan tu Nhdt 
Bdn, Bao Ngirdi dai bieu nhan dan, so ra ngay 06/9/2008 

kinh te qud'c te ngay cang sau rdng. 
Tuy nhien cac doanh nghiep Nhat Ban lai 

dang phai ddi dau vdi chfnh nhifng dilu 
tudng nhu la bap dan ban dau khi ho dau tu 
vao Viet Nam. Cac cdng ty Nhat Ban thue sir 
lo ngai neu nhu nhan cdng khdng du dap iing 
nang luc san xuai cua cdng ty. Hien trang bai 
cap trong phat triln nguon nhan luc Vi6t Nam se 
trd thanh luc can dan den viec suy giam ngudn 
dau tu ciia TNCs Nhat Ban trong nhifng nam tiep 
theo neu nhu khdng cd bien phap sdm khde 
phuc. 

1, Thue trang ngudn nhan lire Viet 
Nam trong cac du an FDI cua TNC^ Nhat 
Ban 

Dau thang 10 nam 2007, JETRO da cdng bd 
ket qua dilu tra vl xu hudng va cac van de ve 
luc lugng lao ddng va tinh binh phat trien 
ngudn nhan luc d Chau A, trong dd cd Viet 
Nam vdi sir hgp tac cua TNCs Nhat Ban tai 
Thai Lan, Malayxia, Indonexia, PhiUppines, 
Viet Nam, Trung Qudc, An Do. Kit qua cho 
tha'y, tai Viet Nam cac cdng ty Nhat Ban lo ngai 
ve van de tang luang dac biet cao. chiem tdi 
75,9% (cac nudc cd ciing ty le cao tuong tu la 
hidonexia 85,8% va An Do la 72,1%)'^'. Cd tdi 
75,9% cdng ty Nhat Ban dang boat ddng d Viet 
Nam vSn xem viec "luong nhan vien tang" la 
trd ngai ldn nhat ve lao ddng viec lam tai Viet 
Nam. Han the nifa viec dang ky thang bang 
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luong ciia co quan quan ly thudng gap trd ngai 
rai ldn. Cac ca quan nay ttr chdi nhan neu cac 
doanh nghiep khdng cd dinh mdc tang thudng 
hang nam hoac tang luang trong tuang lai. Cac 
nha dau tu Nhat Ban cho rang day la dieu vd ly 
Vl tien luang thay ddi theo tinh hinh boat ddng 
ciia doanh nghiep va thj trudng lao ddng, co 
quan quan ly khdng the can thiep vao he thd'ng 
luong cua doanh nghiep va cung khdng thi tir 
chdi dang ky bang luang cua doanh nghiep mdt 
khi viec hg lam khdng trai vdi Luat. Phan ldn 
cac cdng ty Nhat Ban dlu phan ddi viec tiet Id 
thdng tin lien quan den luang ciia ca quan quan 
ly. Luang la yeu to ca ban trong canh tranh giiia 
cac cdng ty, mat khac cac cdng ty Nhat Ban cho 
rang d Viet Nam viec tfnb toan chi phf nhu 
nhtfng quy djnh hien nay la bat cap. Cac chi phf 
kha'u hao cho tai san cd dinh do ngudi lao ddng 
sir dung hay chi phf tai trg ddi vdi giao due dugc 
xem la chi phf hgp ly nhung ddi vdi nhung chi 
phf nhu cai thien mdi trudng lao ddng ciia nhan 
vien va nhtfng ddng gdp ciia doanh nghiep vao 
xa hdi lai khdng dugc coi la chi phf hgp ly. 

Cd the tha'y rang uu the ca ban ve ngudn 
nhan lire d Viet Nam phan nhilu mang tfnb 
sd lugng. Ngudn nhan lire cua Viet Nam hien 
van phai ddi mat vdi rai nhieu ban che vl 
mat chai Xuong. Thit nhdt, ty le lao ddng 
duac ddo tgo nglie nghiep vd ky ndng trong 
tdng life luang lao dgng cdn rdt thdp. Tfnb 
den 20-7-2008, trong ca nudc sd ngudi dugc 
dao tao nghi nghiep va ky nang ( cd trinh do 
so cap va cd chdng chi nghe trd len) chi 
chiem cd 23,6% tong luc lugng lao ddng. 
Rieng ddi vdi nif, ty le nay cdn thap ban. chi 
cd 17,6%. Con sd nay cdn thap xa yeu cau 
phat triln kinh te- xa hdi hien nay va cung 
tha'p han rai nhieu so vdi muc tieu dat ra. 
Han the nua, ca ca'u dao tao lire lugng lao 
ddng cdn nhieu bai hgp ly. Sd lao ddng cd 

trinh do trung hgc chuyen nghiep va cdng 
nhan ky thuat cdn qua thieu so vdi yeu cau. 
Sd nay chii yeu chi tap trung tai cac thanh 
phd va khu dd thj ldn. Trong khi dd. nganh 
ndng nghiep chiem 60.5% tdng lire lucmg lao 
ddng ciia ca nudc nhung chi chilm 3.85^f sd 
ngudi dugc dao tao* '̂. Dilu nay khdng chi 
anh hudng tieu cue den viec tang co hgi viec 
lam ma cdn la yeu td lam ban che siic canh 
tranh ciia nln kinh te. 

Thif hai, ddi ngii lao ddng chdt xdm cdn 
thieu ve sd luang vd yeu ve chdt hfctng. 

Nhin chung ddi ngu lao ddng tri thirc d 
Viet Nam cdn yeu kem ca vl sd lugng va 
chai lugng so vdi the gidi va khu vuc Nhdm 
lao ddng khoa hgc cdng nghe chua dap irng 
dugc yeu cau triln khai cdng nghe mdi theo 
nhiing muc tieu CNH, HDH. Han ntfa, lao 
ddng khoa hgc cdng nghe hien tai trong cac 
CO quan nghien ciru va triln khai dang lao 
hda, nhai la nhtfng ngudi cd hgc ham, hgc vi. 
Nhdm lao ddng quan ly kinh doanh trong 
khu vuc kinh te nha nudc chua dap dng dugc 
yeu cau cua thi trudng va hdi nhap. Nhdm 
lao ddng quan ly kinh doanh d khu vuc kinh 
te tu nhan ft cd co hdi dugc dao tao nen it 
bilu biet vl thi trudng va ca che thj trudng, 
trong khi nhu cau vl loai lao ddng nay ngay 
cang trd nen cap bach va gay gat bdi ap luc 
ciia thi trudng, ciia canh tranh, ciia hdi nhap. 
Cac cdng ty Nhat Ban dang can nhan vien cd 
trinh do d Viet Nam trong linh vuc co khf va 
dien, dien tii- nhiing linh vuc thu hut nhilu du 
an ldn ciia TNCs Nhat Ban- nhung nha dau tu 
Nhat Ban rat khd tuyIn nhan lire triph do cao 
bdi tinh trang thieu hut nhan vien trinh do cao. 
6 hau bet cac dia phuong deu cd mang ludi cac 
trudng, tmng tam day nghe. Tuy nhien ban che 
cua cac ca sd day nghi Viet Nam hien nay la 
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thiet bi day hgc, nhat la thiei bj thue hanh da cd chung chi dao tao ngdn ban la 14,4%*"'. 
thudng khdng theo kip nhung thay doi ve cdng Viet Nam thieu tram trgng lao ddng ky thuat 
nghe ciia TNCs Nhat Ban, chuang trinh day cao va lao dgng djch vu cao cap nhai la tai 
nghe rdng va chua thi dao tao dugc nhung nghi chfnh, kiim toan, luat va hau bet cac nganh 
dac thti theo yeu cau ciia doanh nghiep. Viet cdng nghiep. Ngoai ra, nhilu lao ddng khdng 
Nam dugc danh gia la qud'c gia cd dii luc lugng du trinh do ngoai ngu de lam viec, du rang tren 
lao ddng va nhan vien cdng nghe thdng tin thue te tinh trang nay dang dugc cai thien nhd 
nhung lai thieu ky su, can bd quan ly cap trung ngay cang cd nhieu ngudi nudc ngoai den Viet 
gian va nhan vien ndi dugc tieng Nhat cd trinh Nam lam viec trong cac cdng ty Nhat Ban cung 
do. Chfnh vi vay khi den Viet Nam, cac cdng ty nhu sd ngudi lao ddng Viet Nam dugc dao tao d 
Nhat Ban dlu phai to chdc dao tao lai, ke ca tay Nhat Ban vl nudc lam viec 
nghe va trinh do ngoai ngu. Cac nha dau tu Theo ket qua dilu tra cua JETRO, tren 
Nhat Ban cung cho rang, ky nang lam viec theo 50% cac cdng ty Nhat Ban d Viet Nam kho 
nhdm la mdt trong nhiing dilm yeu nhat ciia tim dugc ky su cd trinh do va can bd quan ly 
lao ddng Viet Nam. Neu danh gia ky su va cap trung gian d Viet Nam- muc thap nhai so 
nhan vien ky thuat theo linh vuc chuyen mdn, vdi cac nudc trong khu vuc do nhiing nam 
ngay cang cd nhilu cdng ty Nhat Ban chgn Viet gan day, Viet Nam ddn nhan ludng dau tu 
Nam la mdt trong nhtrng nudc gia cdng cdng mdi tang manh nhung ddi ngu can bd cd dii 
nghe thdng tin (IT) tdt nhai trong sd 5 nudc kinh nghiem, ky nang lai chua tuang xdng. 
dugc chgn lam IT nhieu nhat la Trung Qudc, Sdc hap dan cua Viet Nam trong con mat 
Viet Nam, Philippines, Nn Do va Han Qud'c. cua cac nha dau tu nudc ngoai ma nhai la 
Tuy nhien, ddi ngu IT Viet Nam lai kem canh cac nha dau tu den ttr Nhat Ban la ngudn 
tranh han neu so kha nang ndi tieng Nhat cua nhan luc Vay ma nha dau tu Nhat Ban kho 
nhan vien IT Trung Qud'c va so vdi trinh do tuyIn nhan lire trinh do cao. Sir thieu hut ca 
cdng nghe ciia nhan vien IT An Do. Ngoai vl sd lugng, ca ve chat lugng cua ddi ngu 
ngudn nhan lire cdng nghe thdng tin, nhimg du lao ddng tri thdc thue su dang la mdt thach 
an cua TNCs Nhat Ban dang can cd nhan vien thdc ldn trong bdi canh gia nhap WTO, hgi 
cd trinh do d Viet Nam trong linh vuc ca khf nhap qud'c te va khu vuc trong thdi gian tdi. 
(58,5%) va dien, dien tir (41,5%), cac tyle nay Thic ba, tdc phong vd ky lugt lao ddng 
trong toan khu vuc ASEAN lan lugt la 54,1% cdng nghiep cdn thdp. Dai bd phan ngudi lao 
va 39,7%. Ben canh dd cac du an trong cac ddng hien nay d nudc ta cdn chua dugc dao 
nganh ky thuat khac nhu vat lieu xay dung va tao vl ky luat lao ddng cdng nghiep. Phan 
luyen kim cung dugc cac cdng ty Nhat Ban cd ldn lao ddng hien tai xuat than ttr ndng 
nhu cau tuyen dung song rat khd tuyIn dugc nghiep hoac ndng thdn, cdn mang nang tac 
ddi ngu lao ddng phii hgp vdi yeu cau cua cac phong san xuat cua mdt nen ndng nghiep 
cdng ty nay. Tfnb den cudi nam 2006, Viet tilu ndng, ttiy tien vl gid giac va hanh vi. 
Nam cd tdng cdng 45,3 trieu lao ddng, trong dd Ngudi lao ddng chua dugc trang bi nhimg 
3/4 la lao ddng d ndng thdn. Hien chi cd 32% kien thiic va ky nang lam viec theo nhdm. 
sd lao ddng la da qua dao tao va ty le lao ddng 
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chua cd kha nang hgp tac va ganh chiu riii 
ro, ngai phat huy sang kien ca nhan va chia 
se kinh ngbiSm lam vi6c. Rai nhilu doanh 
nghiep, nhai la cac doanh ngbi6p cd vd'n dau 
tu nudc ngoai da phai mai thdi gian hang 
thang cbl dl dao tao tac phong cho cdng 
nhan sau dd mdi tuyIn din lam vi6c tai xf 
nghiep. 

Mdi nam ca nudc cd tren dudi 200.000 
sinh vien cac trudng dai hgc va cao dang ra 
trudng va day la ngudn cung ca'p nhan luc cd 
trinh do cho xa hdi, trong dd cd cac doanh 
nghiep. Tuy nbifin dang diln ra mdt nghjch 
ly la sd sinh vien ra trudng chua tim dugc 
viec lam hoac lam khdng dung nganh hgc 
cdn kha ldn, trong khi cac doanh nghiep lai 
khdng ngdt phan nan la thieu nhan su, tim 
khdng ra ngudi phu hgp. Theo nhan xet 
chung cua cac doanh ngbifep Nhat Ban, vl 
mat kiln thdc chuyen mdn, sinh vien hien 
nay dugc trang bi kha tdt, tdt ban trudc 
nhilu. Vdi vd'n lieng kiln thdc dd, hg cd 
dugc nen tang ban dSu di phat triln khi ra 
lam viec Tuy nhien nhieu sinh vien thudng 
mac cam, tu ti, cho rang kien thdc minh da 
hgc khdng ung dung dugc vao thue te nhung 
thue ra hg khdng bilt each ung dung. Trong 
nhilu cdng ty Nhat Ban d Viet Nam, cd 
khdng ft cac can bd chu chdt dlu xuai than 
tir cac trudng dai hgc trong nude. Mac dii 
vay cung cdn thang than nhin nhan vao thue 
t l la nhimg khuyet dilm cua nhilu sinh vien 
khien cho cac doanh nghiep e ngai khi tu^ln 
dung. Dd la tam ly hay thay d6i cdng viec 
theo sd thfch, khdng cd tSm nhin dai ban, chi 
nghT den viec lam sao kiem sdng hdm nay, 
dl nan long va khdng biet each tu thi hien. 
Quan dilm ciia cac doanh nghiep Nhat Ban -
ngudi tuyIn dung va sir dung lao ddng cho 
rang: hay thay d6i cdng viec la nguyen nhan 

khien cho doanh nghiep khdng dam dau tu 
vao dao tao; cdn thieu tam nhin xa thi ban 
than ngudi lao ddng khdng chap nhan cdng 
viec khiem ton hien tai va do dd hg cung 
khdng cd co hdi thang tiln trong tuong lai. 

Ngoai nhung han che lien quan din tam 
ly Ida tudi neu tren, phdn ldn sinh vien ra 
trudng cdn yeu vl ky nang lam viec va kinh 
nghiem thue te ma mdt trong nhung nguyen 
nhan chfnh la do chuang trinh dao tao d 
trudng thudng nang vl ly thuyet, ft thue 
hanh. Cac doanh nghiep cho biet, qua phdng 
va'n tuyIn dung cho thay nhilu sinh vien dat 
kit qua hgc tap cao nhung lai khdng quen 
lam viec theo nhdm hoac chua bilt each diln 
dat, trinh bay y tudng cua minh trudc tap 
the... Thdng thudng, tuy theo nganh nghi, vi 
trf ma doanh nghiep ddi hdi nhiing ky nang 
phii hgp. Chang ban, vdi mdt iing vien cho vj 
trf trudng phdng thi anh ta phai cd ky nang 
giao tilp. Cd nhieu sinh vien chi tap trung 
hgc nhirng mdn chfnh ma khdng ren luyen 
each vilt, each diln dat y tudng, trong khi 
thue te ra lam viec hg phai viet nhilu bao 
cao, bien ban, phai thuylt trinh trudc tap thi. 

Mdt sd doanh nhan thanh dat vd'n xuai 
than tii cac trudng dai bgc cho bilt, dl ren 
luyen cac ky nang can thilt di lam viec sau 
nay, sinh vien cSn tfch cue tham gia cac sinh 
boat tap thi, boat ddng xa hdi, cau lac bg, 
cac cudc thi...chfnh qua day ma tinh than tap 
thi, tfnb nang ddng, ky nang giao tiep, ky 
nang quan ly, lam viec" theo nhdm... hinh 
thanh va phat trien. 

2. Giai phap phat trien nguon nhan luc 
Viet Nam trudc lan sdng dau tu mdi ciia 
TNCs Nhat Ban 

a. Vi tri cua Viet Nam trong chien luac 
hogt ddng cua TNCs Nhgt Bdn a khu vuc 
Chdu A - Thdi Binh Duong 
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To chdc xuc tien Thuang mai Nhat Ban Ban bude phai dilu chinh chfnh sdch dau tu 
cdng bd kit qua dilu tra nam 2008 vl cac tap trung vao Trung Qud'c, tim kiem cac dja 
cdng ty san xuat ciia Nhat Ban hien dang dilm dau tu mdi trong khu vuc Yeu td dau 
boat ddng tai 6 nudc ASEAN (Indonexia, tien can tinh tdi khi tai bd trf co sd san xuat 
Malayxia, Singapore, Philippines, Thai Lan, la he thd'ng giao thdng, van tai. Tuyen "hanh 
Viet Nam) Trung Qud'c va An Do. Ket qua lang Trung Qud'c- Viet Nam" ndi liln Hai 
dilu tra cho thay Viet Nam la lua chgn dau Phdng cua Viet Nam tdi cac tinh Van Nam, 
tien ciia TNCs Nhat Ban tai Trung Qud'c khu tu trj Choang Quang Tay da thdng Id ttr 
Theo khao sat ddnh gia, nhifng ly do sau day nam 2005. Hanh lang Nam- Bde ndi tir Van 
khien Trung Qudc dang mai di uu the la Nam den Thai Lan qua dia phan Lao cung 
dilm den thu hut dau tu hang dau d khu vuc dang dugc xay dung. Hanh lang kinh te 
Chau A. Nguyen nhdn thif nhdt Id, chi phf d Ddng Tay sd 1 ndi Da Nang tai Viet Nam, 
nudc nay dang tang cao. Loai chi phf hien qua Lao, tdi Thai Lan da hoan thanh thang 
dang tang manh nhai lam dau dau cac nha 12 nam 2006. Hanh lang kinh te Ddng Tay 2 
dau tu Nhat Ban d Trung Qud'c la tiln luang. ndi thanh phd Hd Chf Minh, qua 
Tiln luang cho cdng nhan d Trung Qud'c Phndmpenh, tdi Bang Cdc cung dang dugc 
dang tang len vdi tdc do hai con so mdt nam, xay dung. 
mdc luang binh quan ciia cdng nhan trong Hiep djnh tu do Thuong mai Trung Qudc-
ITnh vuc san xuat cdng nghiep bao gdm cac ASEAN dugc ky ket se thdc day kinh te khu 
chi phf an sinh xa hdi d Thugng Hai hien la vuc nay phat trien nang ddng ban niia. Nhat 
350 USD. Trong khi dd, mdc luang binh Ban dac biet chu y tdi cac nudc Ddng 
quan cua mdt cdng nhan tuang tu d Duong- nhirng nudc dang phdt triln kit ca'u 
Philippines la lOQUSiD.Nguyen nhdn thif hai ha tang nhanh bang ngudn vd'n ODA Nhat 
khien TNCs Nhat Ban d Trung Qud'c chuyin Ban va la thi trudng mdi trong giai doan thu 
hudng dau tu sang nudc khde la hg mud'n hut dau tu nudc ngoai ban dau. Day chfnh la 
phan tan riii ro. Nhtfng rui ro hang dau lam dilm dau tu mdi ciia TNCs Nhat Ban nham 
cho mdi trudng dau tu d Trung Qud'c trd nen dap ung dugc cac tieu chf vl gia thanh lao 
kem ha'p dan bao gdm: viec bao ve quyln sd ddng re, dam bao ngudn nhan luc chai lugng 
bifu trf tue cdn chua thue hien day du, bai 6n cao. Nhat Ban mud'n Viet Nam thue su nang 
d cac viing ndng thdn nhai la cac tinh miln cao sdc canh tranh cua nln kinh te trong khu 
Tay, nguy ca ddng Nhan dan te tang gia vuc cung nhu the gidi bdi nhu vay khdng chi 
manh va tir nhung cudc bilu tinh chd'ng cd lgi cho Viet Nam ma sau xa hon, tao dja 
Nhat. Chfnh tir nhung riii ro nay khien cho ban thuan lgi cho chien luge ciing cd vai tro 
TNCs Nhat Ban dang boat ddng d Trung ciia Nhat Ban b Chau A trudc su trdi day ciia 
Qud'c dang hudng den mdt chien luge "China nln kinh te Trung Qud'c 
plus One" (Trung Qud'c + 1) dl tranh rui ro. Trong bdi canh dd, Viet Nam da trd thanh 
Nhtfng thay doi mdi trudng san xuai va kinh mdt dilm de'n cua cac nha dau tu Nhat Ban. 
doanh ciia Trung Qud'c dang anh hudng nang TNCs cua Nhat Ban boat ddng nhilu nam d 
nl de'n boat ddng cua cac cdng ty nudc Viet Nam dang cd nhiing ddng thai tfch cue 
ngoai. Trong bdi canh dd, cac cdng ty Nhat nham md rdng quy md san xuat. Danh gia 
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mdi nhai cua JETRO cho thay, Viet Nam 
thudc nhdm 3 nudc difng ddu, xep thif hai 
sau An Do duac cdng ty Nhdt Bdn ky vgng ve 
lgi nhuan cao nhdt trong sd cdc nudc ASEAN 
thi hien d doanh thu xu^t kh^u tang va hieu 
qua san xuat dugc cai thien. Viet Nam dugc 
75.4% cac cdng ty Nhat Ban chgn la nai san 
xuai tdt nhai trong vdng 5-10 nam tdi'̂ ^ . Day 
la ty le cao nhai ma mdt qud'c gia dugc cac nha 
dau tu Nhat Ban binh chgn, dilu nay cung cho 
tha'y mdc do hai ldng cua cac nha dau tu Nhat 
Ban ddi vdi Viet Nam. Chfnh vl vay da sd cac 
doanh nghiep Nhat Ban dang dau tu d Viet 
Nam dlu cd ke hoach dau tu them va da dang 
boa san pham dl triln khai md rdng hoat ddng 
san xuai kinh doanh. On djnh chfnh trj va chi 
phf dau tu tha'p la mdt lgi the dl Viet Nam thu 
hut cac nha dau tu Nhat Ban. 

Dudi gdc dd chi phf dau tu, cac nha ddu tu 
Nhat Ban rat hai ldng vdi Viet Nam, bdi 
trong khi chi phf ciia hau bet cac qud'c gia 
trong khu vuc Chau A dang tang cao, don cir 
nhu tiln luang va phf thue van phdng thi tai 
Viet Nam, dii cd tang theo xu thi chung 
nhung van d mdc do chap nhan dugc va kha 
canh tranh vdi nhilu qud'c gia khac. Hau hit 
cac nha dau tu Nhat Ban dlu cho rang, chi 
phf dau tu d Viet Nam thap ban Trung Qud'c, 
dac biet vl lao ddng va mdt sd chi phf san 
xuai trong nganh dien, dien tir va san pham 
kim loai. Vdi mdc trung binh la 155,75 
USD/ngudi/ thang, tdc do tang 16% tha'p ban 
mdc trung binh khu vuc la 28%, luang cdng 
nhan d Viet Nam van cd kha nang canh tranh. 
Chi phf tha'p la mdt trong nhtfng dilu kien 
quan trgng giup Viet Nam thu hut cac nha dau 
tu dang boat ddng tai day thdng qua ke hoach 
md rdng boat ddng trong 1-2 nam tdi (82,4% 

(5) hltp://www. vneconomy.com. vn 

cac cdng ty Nhat Ban tai Viet Nam du dinh md 
rdng san xuat, trong khi ty le trung binh trong 
khu vuc la 58,2%). Viet Nam va Thai Lan 
dugc TNCs Nhat Ban danh gia la nhiing dia 
diem san xuat tdt nhai d Chau A trong tuong 
lai trung va dai ban (5 de'n 10 nam tdi). 

Trong thdi dai Toan cau boa vl kinh te thi 
TNCs cd vai trd, vj trf rai quan trgng, khdng 
chi trong boat ddng dau tu, kha nang thu hut 
dau tu ciia mdt qud'c gia nao dd, ma nd tac 
ddng, tham chf cdn chi phdi nen kinh te loan 
cau. Cd dugc sir danh gia cao cua TNCs ndi 
chung, TNCs Nhat Ban ndi rieng la hit sue 
quan trgng, nhai la trong bdi canh Viet Nam 
dang dac biet quan tam tdi viec thu hut FDI 
cua TNCs tren toan cau vao phat triln kinh te 
- xa hdi TNCs cua Nhat Ban dang thue hien 
chien luge chuyen djch dau tu tir Trung Quoc 
sang mdt sd nudc khac trong khu vuc theo mo 
hinh 'Tmng Qudc + 1", tao co hdi mdi cho Viet 
Nam trong tang cudng thu hiit dau ni cua Nhat 
Ban. 

b. Mdt so gidi phdp cap bdch nhdm ndng 
cao chdt luang ngudn nhdn lire nude ta 
trong bdi cdnh mdi 

Phdi dieu chinh ky ndng lao ddng phii hap 
vdi WTO. Viet Nam chfnh thue trd thanh 
thanh vien thu 150 ciia WTO thang 11 nam 
2006. Gia nhap WTO chung ta se phai duong 
dau vdi nhilu thdch thdc, dac biet trong thi 
trudng lao ddng. Trong qua trinh dd sir 
chu^n bi ciia Qudc gia, cua Chfnh phu la rat 
quan trgng. Khi dl cap tdi thi trudng lao 
ddng thi cac van de: ky nang, chai lugng lao 
ddng phai can dilu chinh sao cho phii hgp 
vdi tie'n trinh toan cau hda. Dl cd the giai 
quyet tdt va'n dl nay cdng tdc quan ly la hit 
sdc quan trgng, dd la nhtfng dinh che cua 
Chfnh phu can mang tfnb mem deo dl cd the 
bao ve ngudi lao ddng. dam bao van de an 
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sinh xa hdi. Dl thfch nghi vdi nhirng bien d6i thanh trong khi lai ddi hdi hg phai cd kinh 
tren thj trudng lao ddng, nganh giao due Viet nghiem. Day la mdt trong nhung nguyen 
Nam can phai tiep tuc cai each nhilu ban nhan din de'n viec sinh vien " nhay viec" bd 
nua va phai tdn trgng 4 nguyen ly dugc dl nai nay sang nai khac Cung c^n phai tha'y 
xuai trong hdi nghj qud'c te vl giao due cho rang chfnh sinh vien phai tu tim cho minh 
the ky XXI do UNESCO td chdc tai Paris cau tra Idi. Ky nang va cdng viec chi cd dugc 
nam 1998: qua thue te. Tai nhien buoi dau cd thi thai 

-1- Hgc dl biet ( Learning to Know); bai, nhung cd thai bai rdi mdi cd thanh cdng. 
-t- Hgc de lam ( Learning to Do); Ndi nhu vay khdng cd nghia la doanh nghiep 
+ Hgc de sdng chung vdi mgi ngudi hoan toan difng ngoai qua trinh dao tao, phat 

(Learning to Live together); triln ngudn nhan luc phuc vu cho nln kinh 
+ Hgc de tdn tai ( Learning to Be). te, trong dd cd doanh nghiep. Mdt hinh thdc 
Thue hien thanh cdng nhung nguyen ly hd trg dao tao thdng thudng nhai la tao dilu 

neu tren ddng thdi cd nghla la nln gido due kien cho sinh vien thirc hanh, thirc tap tai 
Viet Nam gdp phan san sinh ra ngudn nhan doanh nghiep minh nham giup hg ciing cd va 
fire dang cap qud'c te ( worl - class human bo sung kien thdc ly thuyet da hgc. DT nhien 
resource), cd kha nang canh tranh va cd kha dl lam tdt va'n dl nay can phai tang cudng 
nang hdi nhap. Song song vdi viec nang cao mdi quan he giua ca sd dao tao va cac doanh 
chai lugng giao due va dao tao trong nudc, nghiep. Han the niia doanh nghiep cin cung 
viec chu trgng thdc d^y qua trinh dao tao ca'p cho sinh vien mdi ra trudng cac ky nang 
ngoai nudc, dua cac sinh vien xuai sac, giao lam viec theo nhdm, xuf ly cac mdi quan he 
vien, can bd quan ly hgc tap, tu nghiep d cac trong cdng ty, ky nang thuang lugng, trinh 
trudng dai hgc, vien nghien cdu qud'c te cd bay. Cdng viec nay cd thi giao cho phdng 
uy tfn se gdp phan tfch cue trong viec phat huan luyen thudc bd phan nhan su dam 
triln ngudn nhan luc trinh do cao phuc vu nhiem, khdng chi danh cho thue tap sinh ma 
dai nudc. cho ca cac ddi tugng khac can b6 tuc ve ky 

Thu hep khoang cdch giifa yeu cdu ciia nang. Ngoai ra, cac doanh nghiep can co 
doanh nghiep vd ddo tgo d nhd trudng. The chuang trinh djnh hudng cho ngudi mdi dugc 
he tre ngay nay tie'n bd nhanh ban cac the he tuyIn bao gdm cac huan luyen va gidi thieu 
trudc da phdn biet sir dung cdng nghe thdng ca ban vl cdng ty nhu: tdn chi, muc dich, 
tin, ranh ngoai ngd va chfnh dieu nay da dap djnh hudng kinh doanh, kien thdc vl san 
ung dugc yeu cdu tuyIn dung cua cac doanh ph£m, khach hang, thi trudng va ddi thii canh 
nghiep. Tuy nhien khdng phai sinh vien nao tranh, cac chinh sach ciia cdng ty...Chuong 
cung cd du nhiing dieu kien nhu vay, dac trinh nay se giup cho ngudi mdi tuyen nhanh 
biet la vl kinh nghiem. Phan ldn cac doanh chdng hda nhap vao thue tiln va ddng gdp 
nghiep thudng xem kinh nghiem nhu la mdt hieu qua cho cdng ty. 
dilu kien dl dugc tuyIn dung. Ddi vdi phan Ddo tgo cho doanh nghiep: phdi coi Id 
ldn sinh vien mdi ra trudng thi day qua la ddu tu chit khdng phdi Id chi phi. Nlu nhu 
mdt ddi hdi khd cd the dap ung. Mat khac trudc day, dieu can trd ldn nha't vdi cac 
doanh nghiep thudng yeu cau long trung doanh nghiep la vd'n va mat bang san xuai 
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kinh doanh tbi hien nay dd la kha nang tiep 
can thj trudng. ^e cd dugc kha nang nay, cac 
doanh nhan cin phai dugc dao tao. Nhu cau 
dao tao cua cac doanh nghiep Viet Nam 
khdng chi do su gia tang vl so lugng doanh 
nghiep ma cdn do nhan thdc ngay cang dugc 
nang cao cua cac chu doanh nghiep trong xu 
the hdi nhap. Phdn ldn cac doanh nghiep dlu 
khang dinh vai trd quan trgng cua dao tao ky 
thuat - tay nghe va nhai la dao tao quan ly. 
Tuy nhien qua khao sat cho thay cd' tdi 2/3 
cac doanh nghiep cho rang dich vu dao tao 
quan ly la rai can thiet va sdn sang tham gia 
cac kbda dao tao. The nhung sd doanh 
nghiep da tham gia dao tao chiem chua ddy 
41% va cDng chi cd 44,9% doanh nghiep 
tham gia 2 kbda dao tao trd len. Dilu nay 
cho tha'y chai lugng dao tao tai cdc trung tam 
chua thirc su tao dugc dn tugng cho cac 
doanh nghiep. Nhu cdu dao tao cua cac 
doanh nghiep la rdt ldn nhung cac khda dao 
tao chua den dugc vdi tdt ca cac ddi tugng 
cdn tham gia. Dilu nay cd thi bat ngudn ttr 
quan dilm cua nhilu nha quan ly ludn coi 
dao tao la chi phf chd khdng phai la mdt 

khoan ddu tu. Mdt nguyen nhan khac bat 
ngudn td kha nang td chdc dao tao d tdm 
chie'n luge ciia nha cung cdp djch vu dao tao 
nham dap dng viec dinh hudng phat triln 
ngudn nhan luc cua cac doanh nghiep. Dl 
tao uy tfn, nha quan ly dao tao phai cd kha 
nang giao tie'p va tu vdn cho lanh dao doanh 
nghiep trong viec danh gia nhu cdu va len k l 
hoach dao tao. Dl lam dugc viec dd, nha 
quan ly dao tao phai hieu biet sau sdc ITnh 
vuc boat ddng cua doanh nghiep nhu: san 
xudt hang tieu dung, kinh doanh nha bdng 
hay la nha phan phdi cac san phdm nhap 
khau...cung nhu chien luge phdt trien lau dai 
cua doanh nghiep. Ben canh dd, cac co sd 
dao tao cung phai ludn xac djnh nhtfng gia 
trj, lgi fch ma doanh nghiep va cd nhan hgc 
vien se nhan dugc td djch vu dao tao cua 
minh va nlu cdn, ddi khi phai hy sinh quyen 
lgi kinh te nhdm dam bao uy tfn va dl thue 
hien dung nhung gi da cam kit. 

Xudt phdt tir yeu cdu cua cdc nha ddu tu 
den ttr Nhat Ban thi ngudn nhan lire cd chdt 
lugng cao la mdt tieu chf vd cung quan trgng 
khi hg quyet dinh ddu tu. 

Mdt so chi tieu ve nhan luc cua Viet Nam, 
Thai Lan, Trung Qudc 

^^^^^^^^^^ Nudc 

Chi tieu ^~^^~^^^^^ 

Chi sd phat triln nhdn luc 

Tudi thg trung binh 

Viet Nam 

0,691 

69 

Thai Lan 

0,768 

69,1 

Trung Qud'c 

0,745 

70,7 

Nguon: UNDP, Human, Developmen Report 2004 

Sd dT nhiing nam gdn dayViet Nam trd thanh mdt diem den ha'p ddn ddi vdi cac nha 
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ddu tu Nhat Ban bdi ngoai lgi the vl su on nang tiep thu cac cdng nghe tien tie'n khi lam 
djnh chfnh trj- xa hdi, tai nguyen thien nhien viec tai cac doanh nghiep cd vd'n FDI Nhat 
phong phd, ngudn nhan luc la mdt lgi the Ban. 
quan trgng. So vdi Thai Lan, Viet Nam hien ThiJ: hai Id, dieu chinh ca cdu dao tao hgp 
cd mdt sd lgi the', nhat la vl ngudn nhan luc ly giua dao tao ddi ngu cdng nhan ky thuat. 
O mdt sd khfa canh, Viet Nam xap xi Trung lao ddng cd tay nghi cao vdi ddi ngu cdn bg 
Qud'c va khdng thua kem bao nhieu so vdi Thdi quan ly theo yeu cau cua doanh nghiep. Ra 
Lan. soat, bo sung quy hoach mang ludi cac co sd 

Cd thi khang djnh, ngudn lao ddng ddi day nghi dap dng nhu cdu lao ddng cd nghi. 
dao va cd trinh do van boa, dan sd tre la nhan trong dd khuyen khich dao tao can bd, cdng 
td khdi ddu cho viec dao tao nghi, tiep thu nhan ky thuat trong cac nganh mui nbgn nhu 
cdng nghe theo yeu cdu sir dung lao ddng tai cdng nghe thdng tin, dien- dien tii, dtd- xe 
chd cua TNCs Nhat Ban. may... 

Trong canh tranh thu hut FDI ciia TNCs Thif ba Id, phat triln cac trung tam day 
Nhat Ban tii cac nudc An Do, cac nude nghi, phdi hgp vdi cac nha dau tu dao tao 
ASEAN, lgi the se thudc vl nudc nao cd nghi cho ngudi lao ddng tai xf nghiep lien 
dugc luc lugng lao ddng cd hgc vdn cao, cd doanh, xf nghiep 100% vd'n nudc ngodi, nhai 
kha nang ndm vung cdng nghe mdi va cd ky la trong cdc doanh nghiep cd quy md sir 
nang nghi nghiep thfch hgp vdi ddi hdi cua dung lao ddng ldn. Nhung kinh nghiem ciia 
nhOng nganh nghi mdi. Tdyota, Honda, Fujitsu... vl dao tao nghe 

Mac du mdt sd lugng kha ldn lao ddng cho cdng nhan Viet Nam la bai hgc thue tiln 
dugc thu hut vao cac doanh nghiep cd vd'n cd y nghTa quan trgng. 
FDI Nhat Ban nhung so vdi yeu cdu md rdng Thif tu Id, da dang hod cdc hinh thdc giao 
va tang cudng hgp tac ddu tu vdi TNCs Nhat due - dao tao. Huy ddng cac doanh nghiep 
Ban trong bdi canh qud'c te mdi thi dang cd tham gia vao cdng tac dao tao nghe, tai trg 
su thieu hut rat ldn dac biet la su thieu hiit vl cdng tac gido due dao tao ddi ngu lao ddng 
ddi ngu cdng nhan lanh nghe, cdng nhan ky tai doanh nghiep. 
thuat, ddi ngu chuyen gia quan ly cd trinh do Thit ndm Id, uu tien ngudn vd'n ODA de nang 
chuyen mdn cao. Thue tiln lao ddng trong cao chat lugng giao due, phdt triln ngudn nhan 
cac doanh nghiep FDI ndi chung cho thay, luc. Ddu tu cho giao due se phai dugc nang len 
de phdt triln ngudn nhan luc cho trudc mdt 18% va cd thi tdi 25% ngan sach nha nudc 
va lau dai, gido due- dao tao nudc ta phai cd trong ke hoach 5 nam 2006-2010, bude ngoat 
chie'n luge, ke hoach cu thi, sat hgp vdi yeu danh ddu bude phdt triln vl chdt lucmg trong sir 
cdu ddt nudc. Trudc mat, dl nang cao chdt phat trien kinh te xa hdi Viet Nam ndi chung, 
lugng lao ddng phu hgp vdi yeu cdu cua nang cao hieu qua FDI cua TNCs Nhat Ban d 
TNCs Nhat Ban cdn phai: Viet Nam ndi rieng. 

Thif nhdt Id, chu trgng dao tao ddi ngu Thif sdu Id, phat trien chuang trinh day 
cdng nhan ky thuat cd tay nghi cao, cd kha nghi bao gdm: xay dung va ban hanh khung 
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chuong trinh khung trinh do trung cap nghi, 

trinh do cao dang nghe can cd vao tieu chuan 

ky nang nghi, phu hgp vdi tien bd ky thuat, 

cdng nghe san xuat. 

Thif hay Id, md rdng ddu vao ciia dai hgc. 

Viec lam nay cd thi se giam trinh do nhung 

dieu quan trgng la md rdng dugc ngudn nhan 

lire nen vdn phai lam. Chi cd md rdng nguon 

nhan luc mdi giup Viet Nam tang kha nang 

canh tranh va cd them cac ddi tac tir cdc 

TNCs Nhat Ban. 

Ddy nhanh viec trien khai ke hoach tong 

thi vl dao tao nham nang ty le lao ddng "qua 

dao tao len 40% vao nam 2010. Theo do, 

ngoai viec nang cdp he thdng cac trudng dao 

tao nghi hien cd len ngang tam khu vuc va 

thi gidi, se phat triln them cac trudng dao 

tao nghi va trung tam dao tao tu cac ngudn 

vln khde nhau. 

Thue bien cac giai phap nham dua Luat 

sua dii, bd sung mdt sd dieu cua Bd luat Lao 

ddng vao thue t l cudc sdng dl ngan ngira 

tinh trang dinh cdng bat hgp phap, lanh 

manh hda quan he lao ddng theo tinh than 

cua Bg luat Lao ddng, bao gdm: Tiip tuc 

hodn thien lugt phdp, chinh sdch vi lao 

ddng, tiin luang phu hap trong tinh hinh 

mdi; tdng cudng cdng tdc kiim tra, gidm sdt 

vlee chdp hdnh phdp lugt ve lao ddng ddi vdi 

ngudi sit dung lao ddng nhdm dam bdo diiu 

kien Idm vlee vd ddi sdng cho ngudi lao 

ddng; - Ndng cao hiiu biit phdp lugt vi lao 

ddng thdng qua phd bien, tuyin truyin vd 

gido due phdp lugt cho ngudi lao ddng, 

ngirdi sir dung lao ddng trong cdc doanh 

nghiep FDI di dam bdo chinh sdch, phdp 

lugt vi lao ddng vd tiin luang duac thirc 

hiin day du, nghiem tiic. 

Phat trien ngudn nhan lire va nang cao chat 

lugng lao ddng la nhiem vu quan trgng dam 

bao tfnb bin virng ciia tang trudng kinh tl. ddng 

thdi cung tao dilu kien dl cai thien mdi trudng 

ddu tu, tang tfnb hap ddn ddi vdi viec thu hut 

FDI ciia TNCs Nhat Ban trong bdi canh ngay 

cang nhilu cdng ty Nhat Ban chuyen hudng 

ddu tu. Mdt ddi ngu cdng nhan lanh nghi, cdng 

nhan ky thuat, cac nha quan ly doanh nghiep cd 

nang luc se la dilu kien thuan lgi cho TNCs 

Nhat Ban trien khai cac du dn ddu tu mgt each 

cd hieu qua. Mat khac vdi mdt qudc gia, dl 

tang trudng kinh t l ben vung, nang cao nang 

luc canh tranh trong dilu kien Toan cdu boa. 

khu vuc boa, trudc hit phai dua tren co sd chat 

lugng va cdng nghe tien tien chd khdng chi 

canh tranh tren co sd cac ngudn tai nguyen hay 

gid nhan cdng re. Vi vay nang cao cbdt lugng 

dao tao dl phat trien ngudn nhan luc cd chdt 

lugng cao la viec lam co y nghia rat ldn cho ca 

trudc mat va lau dai, dac biet trong viec canh 

tranh, thu hut cd hieu qua lan sdng ddu tu mdi 

cua TNCs Nhat Ban vao phat trien kinh te- xa 

hdi dat nudc. 

TAI LIEU THAM KHAO 
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